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Le nouveau tableau
de bord de gestion
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DES HOMMES ET DES OUTILS PERFORMANTS A VOTRE SERVICE

Appartenant a un groupe de plus de 100 collaborateurs, CTC Conseil accompagne depuis dix sept
ans les Dirigeants d’Etablissements dans la prise en charge de problématiques d’orientations
stratégiques, organisationnelles ou liées a la démarche qualité.

NOTRE EQUIPE

Une équipe pluridisciplinaire composée d’experts du monde de la santé sachant, dans leurs
domaines de compétences, apporter une réponse ciblée et concréte a I'ensemble de vos
problématiques.

NOTRE EXPERTISE EN GESTION HOSPITALIERE
Projets médicaux de territoire
Conduite de projets (projet d’établissement et projet médical)
Gestion de regroupements d’Etablissements
Aide a I'élaboration de contrats d'objectifs et de moyens
Etude de positionnement concurrentiel
Evaluation médico-financiere de Cliniques
Faisabilité financiére de restructuration

MANAGEMENT
Optimisation du fonctionnement des services (Bloc opératoire, urgences,...)
Assistance de la Direction Générale
Audit organisationnel

ETUDES ECONOMIQUES
Etude des relations financiéres et juridiques Médecins-Clinique
Observatoires régionaux et nationaux
Etudes sectorielles (groupes d’Etablissements)
Etudes de codts de revient par pathologie

NOTRE EXPERTISE DANS LES DOMAINES DE L'ORGANISATION ET DE LA QUALITE
Audit du fonctionnement et de I'organisation des services
Prévention et gestion des risques
Gestion des enquétes de satisfaction

NOS ACTIONS DE FORMATION
CTC Conseil est un organisme agréé de formation intervenant dans les domaines suivants :
L'optimisation des co(ts de production de soins
Le nouveau tableau de bord de gestion
Les relations financiéres Médecins-Clinique
La gestion des risques
L'optimisation du fonctionnement de votre Bloc

NOTRE ENGAGEMENT
« Définir précisément les objectifs et les moyens de chaque mission
» Refuser toute mission pour laquelle il n’existerait pas une réelle compétence au sein
de CTC Conseil
e Mettre a disposition de nos clients une équipe stable et nommément désignée
« Respecter scrupuleusement la confidentialité des informations recueillies
« Présenter des recommandations explicites, pragmatiques et opérationnelles
« Faire évaluer par nos clients la qualité de nos missions

Pour toute information complémentaire, contactez-nous au :
01 47 54 95 69 ou sur info@ctc-conseil.com




Programme de o jourrfwéej

9h00 Accueil et Présentation

9h15 Mise en perspective et nouveaux contextes
PMSI, T2A, CPOM
Accréditation et management,
La nécessaire optimisation des coUts,

Discussion.

10h15 La médicalisation de I'information

Au-deld des nouvelles nomenclatures (CIM 10,

CCAM, GHM/GHS) et des CMD :

Les différents GHS ( C, K, M, Z, H),

Les critéres de sévérité (A, B, C, D, V., W),
Les imprécis,

Les groupes d'activité,

Les nouveaux indicateurs,

Discussion.

11h45 La comptabilité analytique des GHM et de I'ENC
Ce gqu'elle est...
Ce qu’elle n'est pas...
Sa finalité,

Les ENC et le Benchmarking officiel

12h45 Déjeuner

14h00 Les nouveaux ratios et les nouveaux

indicateurs

Les résultats de la comptabilité analytique des
GHM :les unités d'ceuvre? Les ICR de bloc

Le coUt des GHM : CMCT

Le tarif des GHM : TMCT

15h00 Le TBG idéal

La dimension financiéere

La dimension des ressources mises en oeuvre
ou la dimension organisationnelle

La dimension maitrise des risques

et satisfaction client

Les résultats et la maitrise des coUts
Communication, nouvelle gouvernance,

... responsabilisation des acteurs

16h00 Exemple de TBG

Analyse des performances et outils d'aide d la
décision, CREA et TCCM, BENCHMARKING.,...

Exemples et exercices d'analyse

16h00 Discussion

17h15 Evaluation

Pour toute information complémentaire, contactez-nous au :
01 47 54 95 69 ou sur info@ctc-conseil.com




Dates»

B 24 mars 2010 B 23 septembre 2010
Bl 28 avril 2010 Bl 19 octobre 2010
B ¢ mai 2010 B 17 novembre 2010

Liey

169 bld Malesherbes - 75017 PARIS

Tarif
Les frais de participation sont de 550 erc par participant; ils incluent déjeuner

et documents de travail ( + 350 emc par personne supplémentaire)

Ce séminaire entrant dans le cadre de la formation professionnelle la facture
ainsi qu’un justificatif vous seront adressés en retour de votre réponse.

Animateurs :

Jacques TIMBEAU
Docteur en médecine, cardiologue, ancien directeur de clinique, ancien
administrateur de Syndicat Hospitalier

Claude CHEZAUD
Expert Comptable, commissaire aux comptes, Sup de Co Paris

Nous vous remercions de nous retourner le bulletin réponse ci-aprés pour
nous confirmer votre présence

* Un plan d'acces vous sera adressé en retour de votre réponse

Pour toute information complémentaire, contactez-nous au :
01 47 54 95 69 ou sur info@ctc-conseil.com
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STRATEGIE & OUTILS DE PILOTAGE

Kalitis annonce la nouvelle version de KALITAB.com, I'outil de pilotage de I'activité des éta-
blissements hospitaliers

Une plateforme simple, souple et évolutive qui répond aux contraintes de la T2A.

La société Kalitis, spécialiste des solutions de gestion et de management dans le domaine de la san-
té, annonce la version 2.0 de KALITAB.com.

Concu pour répondre directement aux contraintes imposées par la réglementation de la T2A, Kali-
tab.com est une solution en ligne, qui permet d’évaluer avec précision le colt de revient d’'un acte
médical au sein d’'un établissement hospitalier, qu’il soit public ou privé.

Les données présentées sous forme de tableau de bord donnent ainsi aux Directions Générales les
indicateurs stratégiques, factuels et concrets pour optimiser leurs codts et leur rentabilité. Il devient
également possible de mesurer en temps réel I'impact des décisions sur les résultats.

Accessible directement par Internet via un code d'accés sécurisé, Kalitab.com ne nécessite pas d'in-

vestissement lourd en matériel, dans la mesure ou les données sont hébergées sur le serveur de

Kalitis et leur traitement également réalisé par I'éditeur.

Dans sa version 2.0, la société Kalitis a développé de nouvelles fonctionnalités :

B module de benchmarking évolué

M tableau de bord par role, paramétrable par I'utilisateur qui choisit les indicateurs qui I'intéressent,
personnalisé et édité automatiquement sur la période choisie.
Vous étes médecin DIM, le taux de CMA et son évolution GHM par GHM, les séjours en dépas-
sements de DMS vous intéressent !

B Kalitab.com est maintenant opérationnel pour les établissements de rééducation fonctionnelle et
de soins de suite

Kalitab.com vient en complément de la comptabilité analytique de I'établissement, lorsqu’il s’agit d'u-
ne structure importante, ou la remplace dans le cas d’une organisation de taille plus réduite.

Il s’agit d'une alternative pertinente aux systemes classiques existants qui ne permettent pas au-
jourd’hui d’évaluer le colt de revient d’'un acte médical avec précision.

Aujourd’hui, plus de 200 établissements hospitaliers font confiance a Kalitis

STRATEGIE & OUTILS DE PILOTAGE

Pour en savoir plus
www.kalitis.com

Contact :
Direction Commerciale
Delphine BELAIR
01.47.5490.16
delphine.belair@kalitis.com




Notes personnelles :




CONSEIL, AUDIT & FORMATION

La référence des professionnels de la santé

CTC Conseil
169, bd Malesherbes
75017 PARIS
Tél. :01.47.54.95.69
Fax.: 01.47.54.95.09
e-mail : info@ctc-conseil.com
Site internet : www.ctc-conseil.com




